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PRZEMOC -
DEFINICJA, RODZAJE, GDZIE SZUKAC POMOCY

Skala problemu przemocy w rodzinie wobec oséb chorych i niepelnosprawnych nie jest
znana. Na podstawie europejskich 1 amerykanskich badan mozna przypuszczaé, ze osoby
z niepetnosprawnoscia doswiadczaja przemocy ze strony swoich bliskich od 2 do 5 razy
czgsciej niz osoby zdrowe. W Polsce w 2009 r. Instytut Psychologii Panstwowej Akademii
Nauk badal $wiadomo$¢ spoleczenistwa, dotyczaca stosowania przemocy wobec 0s6b
niepelnosprawnych. Ponad 30% badanych Polakéw przyznata, ze zna rodziny, w ktorych
stosowana jest przemoc wobec osoby chorej lub niepetnosprawnej. Najczesciej byly wskazywane
takie formy przemocy jak: zabieranie doébr materialnych, wytykanie 1 zarzucanie
niepelnosprawnosci, szarpanie lub popychanie, izolowanie i zamykanie.

Czym jest przemoc?

Aby méc moéwi¢ o problemie przemocy, warto na poczatku zdefiniowa¢ samo jej pojecie.
Przemoc to zamierzone i wykorzystujace przewage sit dziatanie przeciw cztonkowi
rodziny. Narusza prawa i dobra osobiste, powoduje cierpienie i szkody. Przemoc jest
intencjonalnym i zamierzonym dzialaniem czlowieka, ma na celu kontrolowanie
1 podporzadkowanie ofiary. Utrudnia samoobrong¢ z uwagi na wyrazng asymetri¢ sil (jedna ze
stron ma przewage nad druga —ofiara jest slabsza a sprawca silniejszy). Narusza prawa i dobra
osobiste — sprawca narusza podstawowe prawa ofiary (np. prawo do nietykalnosci fizycznej,
godnodci, szacunku itd.). Powoduje cierpienie, bol i szkody — sprawca naraza zdrowie i zycie
ofiary na powazne szkody. Doswiadczanie boélu i1 cierpienia sprawia, ze ofiara ma mniejsza
zdolno§¢ do samoobrony. Przemoc to nie to samo co agresja. To, co odréznia przemoc od
agresji, to przewaga sil jednej ze stron. W przemocy jest ona zawsze po stronie sprawcy,
w przypadku agresji jest zrownowazona.

Jakie sa rodzaje przemocy?

Przemoc to nie tylko bicie, siniaki i rany na ciele, ale to wszystkie sytuacje, kiedy silniejszy,
bardziej pewny siebie czlowiek krzywdzi stabszego od siebie. Przemoc moze by¢ fizyczna,
psychiczna, seksualna, ekonomiczna 1 polegajaca na zaniedbaniu.

»Znecal sie nade mna fizycznie: bil mnie po twarzy, po brzuchu, wlasciwie bil gdzie popadnie.
Boje sig, co si¢ stanie, kiedy wroci do domu. Najgorsze, ze w ostatniej awanturze uderzyl corke
1 stlukt jej okulary.”

Przemoc fizyczna (naruszanie nietykalnosci fizycznej ) — celowe uszkodzenie ciata, zadawanie
bolu lub grozba uszkodzenia ciala. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ ztamania, siniaki, rany
cigte, poparzenia, obrazenia wewnetrzne, np. popychanie, odpychanie, obezwladnianie,
przytrzymywanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, wykrecanie rak, bicie otwarta
reka 1 pigSciami, bicie przedmiotami, rzucanie w kogo$§ przedmiotami, parzenie, polewanie
substancjami zracymi, uzycie broni, porzucanie w niebezpiecznej okolicy, nieudzielanie
koniecznej pomocy itp.
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,Kiedy lezalam chora 1 nie miatam sily, zeby wstaé, poprositam go, zeby przyniést mi cos do
picia. Nie przyniést. Dopiero, jak pod wieczér minely mi najgorsze zawroty glowy, na
czworakach posztam do kuchni po wode.”

Zaniedbanie (naruszenie obowiazku do opieki ze strony oséb bliskich) — brak zaspokajania
podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych, np. niezapewnianie odpowiedniego
jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenistwa.

,»Wracam do domu od neurologa, a w moim pokoju pala si¢ znicze nagrobne. Kladzie mi na stole
10 zl i méwi, Zze zainwestuje we mnie, zebym poszia do sklepu i sobie sznurek kupita, i si¢
powiesita. Albo, jak ogladam telewizje¢, stucham radia, podchodzi i przelacza kanal. Méwi, ze
takie zero jak ja nie potrafi dobrze wybrac i nie powinno mie¢ prawa wyboru.”

Przemoc psychiczna/emocjonalna (naruszenie godnosci osobistej) — powtarzajace sig
ponizanie i o$mieszanie, wciaganie w konflikty, manipulowanie dla wlasnych celéw, brak
odpowiedniego wsparcia, uwagi, wymagania i1 oczekiwania, ktérym mozna sprostaé, np.
wysmiewanie pogladéw, religii, pochodzenia, narzucanie wlasnych pogladéw, karanie przez
odmowe uczud, zainteresowania, szacunku, stala krytyka, wmawianie choroby psychicznej,
kontrolowanie i ograniczanie kontaktow z innymi osobami, domaganie si¢ posluszenstwa,
ograniczanie snu i pozywienia, wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie, stosowanie
grozb itp.

,» 1o jest tak, ze w sypialni nie ma nie. Po tym wszystkim, co kaze mi robi¢ i co on ze mng robi,
czuje si¢ jak najgorsza szmata.”

Przemoc seksualna (naruszanie intymnosci) — wymuszanie pozycia seksualnego, wymuszanie
nieakceptowanych pieszczot 1 praktyk seksualnych, wymuszanie seksu z osobami trzecimi,
sadystyczne formy wspolzycia seksualnego, demonstrowanie zazdrosci, krytyka zachowan
seksualnych itp.

,,Chciala mnie ubezwlasnowolni¢. Ukradla mi z portfela wszystkie pieniadze. Zabrata dowdd
osobisty 1 wszystkie potrzebne dokumenty, bo ja si¢ o kredyt staram na stenty, 1 mialem wszystko
przygotowane w jednym miejscu.”

Przemoc ekonomiczna (naruszanie wlasnosci) — odbieranie zarobionych pieniedzy, rzeczy
osobistych, niszczenie mienia uniemozliwianie podjecia pracy zarobkowej, niezaspakajanie
podstawowych, materialnych potrzeb rodziny itp.

Gdzie mozna szuka¢ pomocy?

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia czlonkéw rodziny. Jedli Ty lub kto$
z Twoich bliskich jest ofiara przemocy, mozesz zwréci¢ si¢ o pomoc. Oto, w jaki sposéb moga
pomagac poszczegolne instytucie.

Policja

Policja moze: przeprowadzi¢ interwencje¢ w chwili zdarzenia, sporzadzi¢ dokladny opis zdarzenia
(notatke sluzbowa), zatrzymac sprawce przemocy domowej stwarzajacego w sposob oczywisty
zagrozenie dla zycia badZ zdrowia ofiar, a takze mienia, wszczaé postgpowanie przygotowawcze
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przeciwko sprawcy przemocy w przypadku zgloszenia lub stwierdzenia popelnienia przestepstwa,
zabezpieczy¢ dowody popelnienia przestgpstwa, podja¢ dzialania prewencyjne wobec sprawcy
przemocy, udzieli¢ informacji ofiarom o mozliwosci uzyskania pomocy.

Prokuratura

Osoby poszkodowane oraz $wiadkowie, moga zlozy¢ w prokuraturze(lub na policji)
zawiadomienie o przestepstwie przemocy oraz uzyskaé podstawowe informacje prawne.
W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze popelniono przestepstwo prokuratura wspolnie
z policja ma obowiazek: wszcza¢ postepowanie przygotowawcze majace na celu sprawdzenie czy
faktycznie popelniono przestepstwo, wyjasnic¢ okolicznosci czynu, zebrac i zabezpieczy¢ dowody,
ujac sprawce.

Urzedy gminy

Przy urzedach gmin prowadzone sa punkty informacyjno-konsultacyjne, schroniska dla ofiar
przemocy domowej, osrodki interwencji kryzysowej, w ktérych mozna uzyska¢ pomoc prawna,
socjalng oraz psychologiczna.

Pomoc spoteczna

OPS, MOPS przeprowadza wywiad srodowiskowy umozliwiajacy diagnoze sytuacji rodziny lub
osoby, pomaga w zalatwianiu spraw urzedowych i innych waznych spraw bytowych, udziela
szeroko rozumianego poradnictwa, np. prawnego, psychologicznego lub wskazuje miejsca gdzie
mozna uzyska¢ taka pomoc. W uzasadnionych przypadkach wskazuje miejsca zajmujace si¢
pomaganiem ofiarom przemocy domowej, w tym mozliwosci otrzymania schronienia np.
w schroniskach, hostelach, osrodkach, w razie potrzeby badz na zyczenie zainteresowanych
zwraca si¢ do policji o podjecie dziatan prewencyjnych wobec sprawcy, zgodnie z kompetencjami
policji.

Stuzby zdrowia

W placéwkach stuzby zdrowia mozna poprosi¢ o bezplatne wystawienie zaswiadczenia
lekarskiego o stwierdzonych obrazeniach lub uzyskaé¢ informacje o miejscach i warunkach
wystawienia obdukcji. Bezplatnie obdukcja wykonywana jest na podstawie zaswiadczenia z policji
lub prokuratury informujacego o pokryciu kosztow przez ww. organy. Obdukcje moze wystawic
tylko lekarz do tego uprawniony - lekarz medycyny sadowe;j.

Organizacje pozarzadowe

W zakresie pomocy ofiarom przemocy domowej rézne stowarzyszenia i fundacje organizuja:
telefony zaufania, punkty informacyjno-konsultacyjne, osrodki pomocy, schroniska, hostele,
swietlice dla dzieci. W ramach swojej dzialalno$ci oferuja pomoc psychologiczna, w grupie i w
kontakcie indywidualnym, pomoc prawna, w tym pisanie pism do organéw Scigania i sadow,
pomoc socjalna, grupy wsparcia, grupy samopomocowe, pomoc socjoterapeutyczna dla dzieci,
udzial w prowadzeniu wywiadéw $rodowiskowych, pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych
iinnych.

Najwazniejsze kontakty
Telefony:
Warszawska Niebieska Linia
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22 668 70 00 (ptatnie wg stawek operatora)
Poniedzialek — piatek godz. 14.00-22.00

Ogolnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie — Niebieska Linia
801 120 002 (platny pierwszy impuls)

Poniedzialek — sobota godz. 10.00-22.00

Niedziele 1 $wieta godz. 8.00-16.00

Policyjny Telefon Zaufania
800 120 226 (bezplatny)
Codziennie godz. 13.00-.21.00

E-Poradnia dla Os6b Doroslych w Kryzysie Emocjonalnym
116 123 (bezplatny)
Codziennie godz. 14.00-22.00

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy
116 111 (bezplatny)
Poniedzialek — sobota godz. 12.00-20.00

Osrodki Interwencji Kryzysowej
OIK, ul. Dalibora 1, 01-439 Warszawa
22 877 55 59 (czynny codziennie, cala dobeg)

OIK, ul. 6. Sierpnia 1/5, 02-843 Warszawa
22 855 44 32

Osrodek dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Dom”
Ul. Walecznych 59, 03-926 Warszawa
22616 10 36

Punkty informacyjno-konsultacyjne w Warszawie
Bemowo: ul. Powstaricéw Slaskich 9, 22 533 95 31
Biatolgka: ul. Milenijna 2a, 22 647 80 30

Bielany: ul. Natkowskiej 11, 22 835 43 42

Targdwek: ul. Stojanowska 12/14, 22 678 73 83
Mokotéw: ul. Woronicza 30, 22 646 82 99, ul. Gagarina 27, 22 841 93 49
Ochota: ul. Gréjecka 53/57, 22 822 56 92

Praga Potudnie: ul. Waszyngtona 126, 22 671 51 41
Praga Pélnoc: ul. Jagiellosiska 60/90, 22 741 38 10
Rembertéw: ul. Plutonowych 10, 22 611 91 56
Srédmiescie: ul. Krucza 6/14a, 22 357 89 26

Ursus: PL. Czerwca 1976 1. 1,22 478 41 17

Utsynéw: ul. Dereniowa 52/54, 22 649 96 97

Wawer: ul. Wiékiennicza 54, 22 872 20 37

Wesota: ul. 1. Praskiego Pulku 21a, 22 773 70 23
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Wilanéw: ul. Goplanska 44, 22 458 26 88
Wilochy: ul. Centralna 24, 22 846 82 38
Wola: ul. Syreny 18, 22 631 26 92
Zoliborz: ul. Mickiewicza 17, 22 869 40 29

Matgorzata Luba
psycholog, psychoterapeutka,
pracuje w Centrum Informacyjnym SM PTSR
absolwentka Studium Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie
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